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M A Y A N E



 Issue du milieu de la recherche en hydro-

logie et en gestion des risques, et disposant d’une 

expérience de près de 10 ans dans l’enseignement en 

milieu universitaire, j’ai souhaité fonder une struc-

ture dédiée à la réduction de la vulnérabilité de nos 

territoires face au risque inondation. Cet objectif 

nécessite avant tout le développement de la culture 

du risque  de l’ensemble des acteurs, facteur-clé de 

notre résilience. 

Composée de docteurs, d’ingénieurs de recherche 

en hydrologie et hydraulique, de géographes & car-

tographes, d'animateurs pédagogues, de diagnos-

tiqueurs terrain, de spécialistes en communication 

& graphistes,  Mayane s'est construite autour d'une 

approche transversale et pluridisciplinaire. 

Nos compétences, tant en termes de recherche, d’in-

génierie des risques, de formation que de commu-

nication, nous permettent d’accompagner au quoti-

dien les décideurs dans leur gestion du risque. Nous 

analysons et traduisons les phénomènes complexes 

pour sensibiliser et préparer les gestionnaires et les 

populations aux risques et catastrophes majeurs. 

 

En 2009, j'ai souhaité développer un nouveau dépar-

tement pédagogique, porté par une structure d'édu-

cation à l'environnement. Cette initiative a permis de 

répondre aux besoins des porteurs d'actions locaux 

et ainsi de sensibiliser plus de 50 000 jeunes citoyens 

aux enjeux de l'eau et à la gestion du risque inonda-

tion sur leur territoire. 

Structurée autour de 6 départements aux métiers 

distincts : Prévention, Prospective, Communication, 

Éducation, Innovation et Gouvernance. Mayane a ac-

quis une expertise approfondie sur la prévention des 

risques inondation  et la résilience des territoires. En 

associant l’ingénierie et la recherche, la pédagogie et 

la communication, Mayane apporte une valeur ajou-

tée à son secteur d’activité et propose  une offre de 

services innovante. 

Mayane a pour ambition de sensibiliser le plus grand 

nombre à travers des actions et des messages adap-

tés selon la nature du public cible et, de façon géné-

rale, d’avoir une approche prospective sur nos socié-

tés. Le cœur de nos actions réside dans la volonté de 

réduire nos vulnérabilités afin d’être plus résilients 

aux aléas  d’aujourd’hui et de demain.

U N  C O N C E P T 
P L U R I D I S C I P L I N A I R E 

E T  I N N O V A N T  
P O U R  L A  P R É V E N T I O N  

D U  R I S Q U E 
I N O N D A T I O N

E m m a  H A Z I Z A
Présidente



N O S  B U R E A U X  
&  N O S  C H A M P S  D ' A C T I O N

 

P R É V E N T I O N  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 08.

P R O S P E C T I V E  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10.

É D U C A T I O N  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12.

C O M M U N I C A T I O N  . . . . . . . . . . . . . 16.

I N N O V A T I O N  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18.

G O U V E R N A N C E  . . . . . . . . . . . . . . . . 18.

T R A N S M I S S I O N  . . . . . . . . . . . . . . . . . 19.

 R E C H E R C H E  
&  D É V E L O P P E M E N T  . . . . . . . . 20. P A R I S

M O N T P E L L I E R
N Î M E S
C A N N E S
M A R S E I L L E

C O R É E  D U  S U D
C A N A D A

Bureaux ouverts :

SOMMAIRE

E N  F R A N C E

À  L ' I N T E R N A T I O N A L



H I S T O R I Q U E 
D U  G R O U P E  M A Y A N E

D É P A R T E M E N T  
P R O S P E C T I V E

Création du département Prospective, spécialisé 
dans le développement d’outils relatifs à la réduc-
tion de la vulnérabilité des territoires et la gestion 
des conséquences du réchauffement climatique.

D É P A R T E M E N T  
G O U V E R N A N C E

Sur la base de l'impulsion des politiques natio-
nales et internationales en matière de gestion 
des risques et des crises, le département Gouver-
nance propose la mise en œuvre d’actions, de pro-
grammes et stratégies orientés vers la prévention, 
la protection adaptée à chaque territoire.

D É P A R T E M E N T
P R É V E N T I O N

Mayane Environnement devient le département 
Prévention.  Le bureau d'études poursuit  sa vo-
cation d'optimiser  la gestion opérationnelle  des 
risques majeurs. 

D É P A R T E M E N T
I N N O V A T I O N

Le département innovation conçoit des solutions 
novatrices et ergonomiques adaptées aux besoins 
des territoires pour permettre de mieux appréhen-
der les risques : applications basées sur la vidéo 3D, 
réalité virtuelle et réalité augmentée et le dévelop-
pement d'applications fixes ou mobiles.

D É P A R T E M E N T  
É D U C A T I O N

Mayane Association devient  le département Édu-
cation, dédié à la sensibilisation en milieu scolaire. 
Aujourd'hui, près de 10 000 enfants par an sont 
formés sur le territoire du Languedoc-Roussillon.

D É P A R T E M E N T  
C O M M U N I C A T I O N

Création du département Communication. 
Composé d'un studio graphique et de pédagogues, 
ce département propose une prestation de conseil 
en communication préventive et de création 
graphique. 

Janvier

2015 

C R É A T I O N  D U  G R O U P E  M A Y A N E

Avril

2017
E X T E N S I O N  D U  G R O U P E  A V E C  D E U X 
N O U V E A U X  D É P A R T E M E N T S

Septembre

2009
C R É A T I O N  D E 
L ' A S S O C I A T I O N

Association loi 1901 dédiée à la sensi-
bilisation en milieu scolaire, à la décou-
verte des réseaux hydrographiques,  à 
l’hydrologie des phénomènes extrêmes, 
à la préservation des milieux naturels et  
de la ressource en eau.

Janvier

2010
C R É A T I O N  D U  B U R E A U 
D ' É T U D E S  M A Y A N E 
E N V I R O N N E M E N T

Spécialisé dans la gestion des risques 
et des crises ainsi que dans la forma-
tion des décideurs, le bureau d'études 
développe des outils ergonomiques et 
adaptés.
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P R É V E N T I O N
Gestion des risques  
et des crises

D O C U M E N T S  D ' A I D E  
À  L A  D É C I S I O N
P C S  -  P C A   

P P M S  -  P P I

 

L’équipe de Mayane Prévention analyse fine-
ment les risques sur les territoires communaux 
afin de les traduire en scénarios pour ensuite 
établir des stratégies tenant compte des spéci-
ficités locales.

L’objectif porté par nos ingénieurs est d’aboutir 
à un document d’aide à la décision en temps 
de crise qui réponde à deux impératifs 
conditionnant la réussite de la gestion des 
crises : opérationnalité et ergonomie.

Pour cela, l’ensemble des fiches et cartes consti-
tuant le Plan Communal de Sauvegarde est 
pensé de manière à faciliter leur utilisation et à 
gagner un temps précieux en période de crise. 

I N F O R M A T I O N 
P R É V E N T I V E
D I C R I M  -  P F M S  

 

Afin de placer le citoyen au centre des actions 
de prévention des risques, Mayane conçoit des 
documents d'information permettant de sensi-
biliser le grand public aux risques majeurs.

Nous réalisons des Plans Familiaux de Mise en 
Sûreté ainsi que des Documents d'Informa-
tions sur les Risques Majeurs adaptés à chaque 
commune. 

Ces documents permettent aux particuliers 
d’adapter leurs comportements aux risques 
auxquels ils sont exposés.

S I G  & 
S O L U T I O N S 
C A R T O G R A P H I Q U E S

 

Mayane développe depuis plusieurs années des 
solutions cartographiques adaptées selon les 
besoins  :

• Mise en valeur des données sous forme de 
cartographie interactive / SIG opérationnel

• Production de cartographies des risques en 
conformité avec la Directive Inondation et les 
Territoires à Risque Important d’Inondation 
(TRI) 

• Constitution de bases de données

L E S  F O R M A T I O N S  
&  E X E R C I C E S  
D E  G E S T I O N  D E  C R I S E

 

Mayane place son action d’élaboration des PCS au 
cœur d’un processus de transmission d’une conscience 
du risque par l'organisation d'exercices de simulations. 

De la simple inondation à l'effet domino, les équipes 
de Mayane entraînent les décideurs à gérer au mieux 
l’ensemble de ces situations  au travers de sessions de 
formation et  d’exercices de gestion de crise organisés 
à différentes échelles (exercice d’état-Major, terrain, 
etc.).

R é f é r e n c e s  r é c e n t e s  :

Ville de Neuilly-sur-Seine (92) :  
Élaboration du Plan Communal de 
Sauvegarde (PCS)  
& du DICRIM

Ville de Perpignan (66) :  
Élaboration du Plan Communal 
de Sauvegarde (PCS)  
& du DICRIM

SYBLE et Ville de Montpellier (34) :  
Exercice de simulation  
PPMS dans 126 écoles

Ville de Montélimar (26) :  
Élaboration du Plan Communal 
de Sauvegarde (PCS)  
& du DICRIM

Ville de Nîmes (30) :  
Élaboration du Plan Communal 
de Sauvegarde (PCS)  
& du DICRIM

Ville de Bourg-en-Bresse (01) :  
Élaboration du Plan Communal 
de Sauvegarde (PCS)  
& du DICRIM

Face aux risques majeurs 
auxquels nos sociétés modernes 
sont exposées, le département
Prévention est présent afin 
d’élaborer des stratégies globales 
dans le but de mieux connaître 
les dangers, de s’y préparer et de 
mieux y faire face.

De la famille au décideur, de 
l’habitat individuel à la commune 
en passant par l’entreprise ou 
l’école, Mayane est aux côtés
des acteurs locaux afin de 
prévenir les risques et gérer les 
crises.

Dès le début de chaque étude, 
Mayane se positionne aux coté 
du maitre d’ouvrage afin de 
l’accompagner et répondre aux 
mieux aux exigences de sérieux, 
qualité et compréhension des 
besoins que nécessite la réussite 
des projets entrepris.
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P R O S P E C T I V E
Réduction de la vulnérabilité  
des territoires

D I A G N O S T I C S  D E  V U L N É R A B I L I T É
 

Du territoire au bâti individuel, le département Prospective étudie la vulnérabilité des différents systèmes, conçoit 
des stratégies pour accroître la résilience et préconise des mesures adaptées à chaque spécificité territoriale (urba-
nisation, type de bassin, hydro-météorologie, climat,  géographie ou encore géologie, etc.) .

Dans une logique perpétuelle de recherche et de développement, le département  élabore  des approches adaptées 
à chaque territoire par le biais de méthodologies innovantes. D'expérience, nous savons par exemple qu’il est très 
différent de travailler sur un territoire récemment sinistré et sur un bassin qui n’a pas connu de crue depuis des 
décennies. 
L’équipe Prospective travaille en étroite collaboration avec les départements prévention, éducation et communi-
cation, permettant ainsi d’agir sur tous les paramètres qui peuvent influencer la portée des actions de réduction 
de la vulnérabilité (campagnes de communication, préconisations organisationnelles, prise en compte des aspects 
psycho-sociologiques, etc.). 

D i a g n o s t i c s 
d ’ h a b i t a t i o n s  i n d i v i d u e l l e s  
e t  c o l l e c t i v e s

Au plus près des foyers exposés au risque inondation, 
l’équipe réalise des diagnostics d'habitations 
individuelles mais aussi d’immeubles et de copropriétés. 
Pour chaque situation particulière, nos experts 
s’attachent à trouver les solutions techniques les plus 
adaptées ainsi que le discours le plus compréhensible 
possible pour conseiller les particuliers dans leur 
démarche de protection.

D i a g n o s t i c s  d ’ e n t r e p r i s e s ,  
d e  s t r u c t u r e  p r i v é e s  
e t  d e  b â t i m e n t  p u b l i c s

Tenant compte des aspects économiques liés à ce type 
de bâtiment, l’équipe intervient sur site et conseille les 
gestionnaires afin qu’ils puissent protéger les enjeux, 
alerter le public et organiser la gestion crise mais 
aussi assurer la continuité de leurs activités dans les 
meilleures conditions.

A P P R O C H E 
H I S T O R I Q U E  & 
P O S E  D E  R E P È R E S 
D E  C R U E S

 

L’équipe recense, analyse et critique les don-
nées sur les inondations historiques pour re-
constituer au mieux les événements passés.

Enquête de terrain, entretiens d’acteurs et de 
populations sinistrées permettent d’impliquer 
et de fédérer les personnes autour de leurs 
problématiques locales. Il est alors possible 
d’ancrer la mémoire de ces événements sur les 
territoires en apposant des repères de crues, 
témoins pérennes des catastrophes passées. 

Pour aller plus loin, Mayane réalise les cartogra-
phies interactives, sites web, édition et autres 
contenus multimédias permettant de mettre 
en lumière l'histoire de chaque territoire. R é f é r e n c e s  r é c e n t e s  :

Ville de Nîmes (30) :  
Nîm'Alabri - Réalisation et 
suivi-animation de 4 800 
diagnostics d'habitations 
individuelles et collectives

Département du Var (83) :  
Étude en vue de l’identification  
et de l'équipement de sites pour la 
mise en place de repère de crues

Ville de Nîmes (30)  :  
Nîm'Alabri - Réalisation et suivi-
animation de 1 000 diagnostics 
et formations auprès des 
activités économiques

SMAGE des Gardons (30) :  
Diagnostic de réduction de la 
vulnérabilité des bâtiments  
publics au risque inondation

Communauté d'agglomération  
Cap atlantique (44) :  
Étude pré-opérationnelle pour 
la mise en œuvre d'un dispositif 
de réduction de vulnérabilité de 
l'habitat et des entreprises 

Syndicat du bassin du Lez (34)  :  
Mission du suivi et d'animation 
du programme de réduction de 
la vulnérabilité du bâti privé aux 
inondations

Le département
Prospective de Mayane œuvre 
au quotidien pour réduire 
durablement la
vulnérabilité des territoires 
face aux grands enjeux du 
réchauffement climatique. Pour 
cela, docteurs et ingénieurs 
collaborent pour développer une 
stratégie innovante et intégrée 
concourant à la résilience des 
territoires sur le long terme.  
 
Ainsi, l’équipe Prospective 
s’attache à analyser l'ensemble 
des facteurs conditionnant  
la vulnérabilité de tous types 
d’enjeux.
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É D U C A T I O N
Sensibilisation au risque inondation

L E S  P U B L I C S  C I B L E S  & 
M É T H O D E S  P É D A G O G I Q U E S 

 

L’équipe du département Éducation intervient principa-
lement en milieu scolaire, du primaire au collège, via les 
programmes de sensibilisation. Ces derniers sont déve-
loppés spécifiquement pour des syndicats de bassins 
versants ou communes et sont adaptés aux particulari-
tés de ces territoires. 

Nos animateurs scientifiques agissent également lors 
de journées, rencontres ou évènements spécifiques afin 
d’aller à la rencontre du grand public et ainsi développer 
la culture et la conscience du risque inondation. Pour 
chacune de ses actions, Mayane s’appuie sur différentes 
méthodes pédagogiques et outils ludo-éducatifs inno-

vants réalisés en interne (carnets de terrain, jeux de rôle, 
maquettes hydrauliques de bassins versants, jeux de 
plateaux, expériences scientifiques, panneaux interac-
tifs, quiz illustrés en ligne, expositions itinérantes, etc.). 
L’utilisation de pédagogies actives permet au public sen-
sibilisé de devenir acteur de son apprentissage, facilitant 
ainsi l’appropriation  des enjeux du territoire.

Enfin, partant du vécu et des représentations des diffé-
rents publics, nos pédagogues donnent aux personnes 
sensibilisées la possibilité d’évacuer de potentiels trau-
matismes et  de progressivement déconstruire les pré-
conçus sur le risque inondation.

R é f é r e n c e s  r é c e n t e s  :

Syndicat du bassin du Lez (34) :  
Sensibilisation des scolaires au risque 
inondation, aux économies d'eau et au 
réchauffement climatique

Département du Gard (30) :  
Sensibilisation des scolaires  
au risque inondation

Syndicat Interdépartemental 
d'Aménagement du Vidourle (30-34) :  
Sensibilisation des scolaires  
au risque inondation

Syndicat Mixte des Vallées  
de l'Orb et du Libron (34) :  
Sensibilisation des scolaires  
au risque inondation

Ville de Nîmes (30) :  
Sensibilisation des scolaires  
au risque inondation

Département de l'Hérault (34) :  
Sensibilisation du grand public  
aux problématiques liées à l'eau  
et aux espaces naturels

Depuis 2009, ce sont près 
de 42 000 enfants qui ont 
été sensibilisés au risque 
inondation et à la gestion de la 
ressource en eau sur le territoire 
méditerranéen. 

La structure a d’ailleurs été 
primée au Sénat en 2011 en 
recevant le Trophée de la 
résilience sociétale.

Agréé mission d’intérêt général et association éducative 
complémentaire de l’enseignement public, le département 
Éducation de Mayane est portée par une association loi 1901 
et animée par un ensemble de professeurs et chercheurs uni-
versitaires spécialistes des sciences de l'eau. 

Ainsi, ingénieurs et animateurs respectivement spécialisés 
sur la question des risques naturels et en pédagogie arti-
culent leurs compétences autour d’actions de sensibilisation 
auprès de divers publics et sur de multiples thématiques, 
ceci dans une logique de développement durable.

T h è m e s  d e s 
a n i m a t i o n s  :

• Le risque inondation et les risques littoraux ;

• Les impacts du réchauffement climatique ;

• La gestion quantitative et qualitative de la 
ressource en eau ;

• La connaissance des territoires et des 
écosystèmes (littoral, cours d’eau, zones 
humides, etc.) ;

• Le cycle naturel et domestique de l’eau.

T h é m a t i q u e s 
c o m p l é m e n t a i r e s  :

• Visites de sites de gestion de la ressource en 
eau (usine de pompage des eaux, station de 
clarification et d’épuration) ;

• Sensibilisation à la problématique des 
économies d’eau (identification de la 
ressource, développement de gestes éco-
citoyens, évaluation des enjeux de demain) ;

• Découverte des espaces naturels régionaux 
sensibles (lectures de paysage, découverte 
de la biodiversité locale, appropriation des 
milieux naturels par les citoyens).
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Pour chaque établissement mobilisant notre interven-
tion, nous proposons une sensibilisation personnali-
sée destinée à développer  chez l’enfant une prise de 
conscience des aléas menaçant son territoire de vie et 
face auxquels il convient de se protéger (débordement 
de cours d’eau, ruissellement urbain, submersion ma-
rine, érosion littorale, etc.) .

En contribuant à guider les enfants dans l’appréhension 
de leur milieu naturel, ces actions participent à forger 
leur compréhension du risque, depuis les mécanismes des 
aléas jusqu’aux enjeux qui composent le territoire :

• Connaissances des logiques de bassin versant ;
• Compréhension du fonctionnement des cours d’eau ;
• Appréhension des conséquences de l'urbanisation  

et du réchauffement climatique ;
• Connaissance et appropriation des consignes  

de sécurité ;
• Familiarisation avec les grands enjeux sociétaux  

de demain.

Mayane place 
la transmission 

de la culture 
du risque au centre 

de ses actions

P R O G R A M M E S 
P É D A G O G I Q U E S 
A D A P T É S  :
• Au territoire d’action ;

• Aux spécificités de chaque risque ;

• Aux programmes de  
l'Éducation Nationale ;

• Aux attentes des enseignants dans 
la progression de leur programme 
d'apprentissage.

250
 scolaires sensibilisés  

pour le Syndicat Mixte des Vallées de l'Orb  
et du Libron, entre 2012 et 2014

14 000  
scolaires sensibilisés  
pour le Syndicat Interdépartemental  
d'Aménagement du Vidourle,
entre 2010 et 2016

6 950
scolaires sensibilisés pour  
le Département du Gard,
entre 2013 et 2016

4 400
scolaires sensibilisés pour  
la Ville de Nîmes,
entre 2013 et 2016

15 800 
scolaires sensibilisés  

pour le Syndicat du Bassin du Lez,
entre 2011 et 2016

52 000
42 100

1 650

D e p u i s  2 0 0 9 ,  c e  s o n t  p l u s  d e 

p e r s o n n e s  s e n s i b i l i s é e s ,  d o n t 

e n f a n t s  e n  m i l i e u  s c o l a i r e ,  s o i t  p l u s  d e 

c l a s s e s  .
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C O M M U N I C A T I O N
Conseils & création  
en communication préventive

R é f é r e n c e s  r é c e n t e s  :

Syndicat du bassin du Tech (66) :  
Création de la charte graphique, 
d'outils de communication, d'une 
exposition et d'un plan d'actions

DRIEE Île-de-France :  
Mise en place d'un grand 
prix sur la culture du risque 
inondation en Île-de-France

DDT du Bas-Rhin (67) :  
Création de la charte graphique, 
d'outils de communication et d'un 
plan d'actions

Ville de Pau  (64) :  
Création d'un livret 
pédagogique illustré, d'un 
manuel enseignant et d'une 
maquette hydraulique

Département du Var (83) :  
Création de la charte graphique, 
d'outils de communication, d'une 
exposition et d'un site internet

SICASIL (06) :  
Création d'un livret 
pédagogique illustré, d'un 
manuel enseignant et d'une 
maquette hydraulique

Le département Communication 
de Mayane offre une approche 
pluridisciplinaire à son activité de 
bureau d'études techniques. 
Ingénieurs, conseillers en 
communication, graphistes et 
pédagogues, proposent ainsi des 
solutions appropriées pour une 
communication globale 
et innovante.

P O U R  U N E 
C O M M U N I C A T I O N 
P R É V E N T I V E  :

 

Intégrant un studio graphique, le département 
communication est composé de spécialistes de 
la pédagogie et de la communication.

Experts en communication, directeurs  
artistiques et graphistes contribuent à 
vulgariser l’information, l’illustrer et la rendre 
ludique et compréhensible auprès de chaque 
public-cible. 

Que ce soit sur des campagnes de sensibilisa-
tion, de prévention ou sur l’accompagnement 
des stratégies territoriales, Mayane dispose 
d’une solide expérience en stratégie et conseils 
en communication ainsi que dans la conception 
d’outils multicanaux : sites internet, supports 
ludo-éducatifs, expositions, éditions, multimé-
dias, événementiels. 
Toutes ces réalisations, pensées en 
concertation avec les porteurs de projets 
locaux, garantissent l’appropriation des 
problématiques locales par les populations et 
les décideurs.

En lien  avec les autres départements  de 
Mayane, le département communication 
permet aussi de concrétiser l'ensemble des 
projets du groupe : réalisation de documents 
de prévention et d'outils ludo-éducatifs par 
exemple. Cette mise en œuvre est une réelle 
plus-value dans notre secteur d'activité, car 
nous gérons pour nos clients les projets dans 
leur intégralité.

U N E  P R E S T A T I O N  P E R S O N N A L I S É E  
&  G L O B A L E

 

Le choix des éléments de communication et des supports varie selon les objectifs, les messages ou encore les cibles. 
C'est pour cela que Mayane a développé au fil du temps, un large éventail de solutions pour vous aiguiller dans vos 
choix afin de garantir une communication efficace.

C o n s e i l  e n  c o m m u n i c a t i o n

En tant qu’agence de communication intégrée à un 
bureau d'études, nous apportons une prestation de 
conseil et d'accompagnement sur l'ensemble des projets 
de communication de nos clients. Nous intervenons 
donc aussi sur la réalisation de stratégies et de plans 
d'actions de communication. 

C r é a t i o n  g r a p h i q u e

De la conception graphique d’identités visuelles 
(création de logotypes, de chartes graphiques) de visuels 
publicitaires, en passant par l’exécution et la mise en page 
de tous types de supports, notre équipe de graphistes est 
expérimentée à toutes les techniques nécessaires pour 
créer et produire l’ensemble de vos besoins.

C o m m u n i c a t i o n  3 6 0 °

Nous déclinons et adaptons l’ensemble de nos créations 
et productions sur tous types de supports : web, 
goodies, audiovisuel, animations 2D/3D…
À l’ère du digital, nous sommes prescripteurs des outils 
les plus adéquats en phase avec vos objectifs : stratégie 
web, applications, outils interactifs, tactiles, etc.

É v é n e m e n t i e l 

Que ce soit pour la création d’une exposition, la 
conception et l'organisation d’une inauguration, la 
réalisation d’un stand ou pour la réalisation de réunions 
thématiques, nous imaginons, mettons en œuvre et 
suivons l’ensemble des étapes aux côtés de nos clients 
pour la réussite de l'ensemble de leurs évènements.

PRÉFET
DU BAS-RHIN
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C O N S E I L ,  A U D I T 
&  A S S I S T A N C E  À  M A Î T R I S E  D ' O U V R A G E

 

Avec plus de 15 années d’expérience, nos experts vous accompagnent dans la mise en œuvre de vos projets et 
actions en tant qu’Assistance à Maîtrise d’Ouvrage. 

Afin de vous appuyer dans la réalisation de vos missions, nous menons une analyse fine de vos besoins et fai-
sons appel si nécessaire à un consortium d’experts nationaux voire internationaux.

L'équipe Mayane dédiée à l'AMO met en place toutes les techniques de la réalisation d’audit pour analyser les 
forces et faiblesses de votre système organisationnel en gestion des risques, ceci afin de l’optimiser et de vous 
appuyer dans la réussite de votre mission.

C O N F É R E N C E S
 

Suivant vos besoins, Mayane regroupe un réseau d’ex-
perts nationaux à même de réaliser des conférences 
de haut niveau sur la thématique du risque et de l’eau.

Emma Haziza, fondatrice et directrice de Mayane a 
réalisé de nombreuses conférences en France comme 
à l’étranger sur la gestion du risque inondation et la 
gestion des crises.

En fonction des publics et attentes, elle sait s’adapter 
aux problématiques des risques de chaque territoire.

F O R M A T I O N
 

 
Vous souhaitez développer vos compétences, ac-
quérir de nouveaux savoirs dans les domaines de 
l’hydrologie et de la gestion des risques ou encore 
mieux comprendre les attentes en phase de ges-
tion de crise ?

Mayane vous propose une offre de formation 
complète et adaptée, animée par des experts sur 
la thématique souhaitée. Nous concevons ainsi 
des prestations de formation sur mesure afin de 
répondre à vos besoins et vos attentes.

U N  A C C O M P A G N E M E N T  
S U R  M E S U R E

I N N O V A T I O N

Le département innovation conçoit des solutions no-
vatrices et ergonomiques adaptées aux besoins des 
territoires pour permettre de mieux appréhender les 
risques : applications basées sur la vidéo 3D, réalité vir-
tuelle et réalité augmentée et le développement d'ap-
plications fixes ou mobiles.

Suivant l'évolution des technologies de l'information et 
de la communication, les outils développés s’adaptent 
afin de répondre aux besoins des clients en charge de 
territoires et amenés à conduire des actions majeures 
pour réduire leur exposition aux risques.

G O U V E R N A N C E

Sur la base de l'impulsion des politiques nationales et internationales en matière de gestion des risques et des 
crises, le département Gouvernance propose la mise en œuvre d’actions, de programmes et stratégies orien-
tés vers la prévention, la protection adaptée à chaque territoire.

L'analyse des relations dynamiques et des composantes des systèmes organisationnels permettront de propo-
ser des solutions efficientes de gouvernance territoriales. 

Le développement de méthodologies de concertations issues des sciences sociales et le développement d'outils 
de partage de l'information (création d'observatoires, etc.) font partie de nos missions.

Mettre en dialogue les acteurs publics, privés et les populations via des diagnostics territoriaux et la mise en 
œuvre d'actions permet l'optimisation de la gestion des risques territoriaux.

D E U X  N O U V E A U X 
D É P A R T E M E N T S 
E N  2 0 1 7  :

1 8 1 9



R E C H E R C H E  &  
D É V E L O P P E M E N T

À travers ses missions de recherche et développement, Mayane collabore avec de nombreux chercheurs et 
laboratoires en sciences de l’eau et en géographie des risques. Ces partenariats permettent de rester impliqué 
dans le milieu de la recherche scientifique par des actions de recherches fondamentales et opérationnelles par 
la contribution à des publications et des colloques. 

M a y a n e  e s t  l e 
1 e r  c e n t r e  d e 
r e c h e r c h e  p r i v é 
s p é c i a l i s é  s u r  l e 
r i s q u e  i n o n d a t i o n 
e n  F r a n c e

3 départements agréés par le 
ministère de la recherche : 

• Un département Prospective portant 
sur la réduction de la vulnérabilité,

• Un département Prévention portant 
sur la gestion des risques et des crises,

• Un département Communication 
portant sur la communication 
préventive.

Le département Pédagogie est quant à 
lui reconnu comme étant une association 
agréée complémentaire à l’éducation 
nationale par l’inspection de l’académie et 
agréée mission d’intérêt général.

Pour toutes ses actions de recherche, 
Mayane s’oriente principalement 
sur des logiques opérationnelles et 
pluridisciplinaires.

D É P A R T E M E N T 
P R O S P E C T I V E

 

Le département Prospective axe ses recherches sur la 
résilience territoriale face aux grands enjeux liés au 
changement climatique et l'adaptation du bâti et du 
développement territorial. De l'hydrologie fondamentale à 
l'urbanisme et l'architecture du bâti, nos équipes ouvrent pour 
mieux prévoir et protéger nos territoires en limitant l'impact 
d'une inondation.

D É P A R T E M E N T  
P R É V E N T I O N

 

La recherche développée au sein du département Prévention 
a pour but d'accroître la résilience des territoires soumis au 
risque inondation. Pour cela, les chercheurs et ingénieurs de ce 
département travaillent essentiellement sur le développement 
de solutions opérationnelles d’aide à la décision en phase de 
crise via des outils ergonomiques et opérationnels (PCS, PPMS, 
PFMS, etc.).

D É P A R T E M E N T 
C O M M U N I C A T I O N

 

Notre projet de recherche au sein du département Commu-
nication est structuré autour de trois axes : 

• Modéliser les pratiques efficaces de communication sur les 
risques et catastrophes visant à accroître la résilience des 
territoires. 

• Créer des outils de sensibilisation aux risques et aux grands 
enjeux sociétaux.

• Développer des outils ludo-éducatifs innovants adaptés à 
une cible privilégiée. 

2 0 2 1



N O S  R É F É R E N C E S  R É C E N T E S

N O S  P A R T E N A I R E S

P R E S S E  &  M É D I A S

L e  M o n d e  |  0 6 . 2 0 1 4

"Mayane, une entreprise sociale, créée par une hydrologue, qui forme les décideurs à la gestion du 
risque, aide les communes à gérer les crises et sensibilise les enfants à cet enjeu de société. "

E n v i r o n n e m e n t  M a g a z i n e   |  1 1 . 2 0 1 6

"Mayane, bureau d’études héraultais, s’appuie sur sa pluridisciplinarité pour aider les collectivités  
à développer une culture du risque"

V i v r e  N î m e s   |  1 1 . 2 0 1 6

"Le dispositif Nîm’Alabri primé !"
" [...] cette initiative publique vient de recevoir le trophée de la gestion de la ressource en eau  

par le Revue des Collectivités locales."

J o u r n a l  L i b é r a t i o n   |  0 6 . 2 0 1 6

" Les crues exceptionnelles qui affectent le Loiret et la Seine-et-Marne nous rappellent brutalement à une réalité 
désagréable [...] comme l’ont souligné l’experte Emma Haziza ou la géographe Magali Reghezza, il n’y a pas non plus 

de risque de crue catastrophique à Paris."

L e  m a g a z i n e  d u  V i d o u r l e   |  1 2 . 2 0 1 6

"Depuis 2004, l’EPTB Vidourle a assuré la sensibilisation de près de 27 000 élèves."  
"L’opération de sensibilisation à la culture du risque a été confiée à l’Association MAYANE. Ainsi 10 animateurs 

spécialistes de la thématique sont dédiés au jeune public du bassin versant du Vidourle"

2 32 2



2 6 . 0 6 . 2 0 1 7

Emma haziza, Présidente de Mayane, 
lauréate du Tribune Women’s Awards 2017 
Languedoc-Roussillon !

2 6 . 0 6 . 2 0 1 7

Paris sous les eaux : la grande crue 
RMC découverte

2 1 . 1 2 . 2 0 1 6

Mayane en partenariat avec l’université 
de Berkeley récompensés au colloque 
international Flood Risk

0 9 . 1 1 . 2 0 1 6

Table ronde devant la commission du dévelop-
pement durable sur le thème : « Comprendre 
les inondations de juin 2016 en Ile-de-France »

1 3 . 0 9 . 2 0 1 6

Le dispositif Nîm’alabri et Mayane 
récompensés par le trophée de la gestion de 
la ressource en eau au Sénat !

E X T R A I T S  D E  N O S  A C T U S N O S  R É S E A U X  S O C I A U X

P o u r  s u i v r e  n o t r e  p a g e  s u r  T w i t t e r

@Mayane34000

P o u r  s u i v r e  n o t r e  p a g e  s u r  F a c e b o o k

Mayane

2 52 4



À la lumière de l’ensemble des situations de crises 

que nous vivons en France et partout dans le monde 

à chaque nouvelle inondation, il apparaît essentiel de 

réinventer l’accompagnement des territoires dans leur 

démarche de gestion du risque. Apporter de la pédago-

gie, la lier à de la psycho-sociologie pour toujours mieux 

sensibiliser les populations exposées, leur apprendre à 

mieux se protéger avec de meilleures actions-réflexes, 

aider les décideurs à prendre des décisions les plus 

ajustées aux réactions de leur territoire, le tout en 

conservant un niveau de connaissance scientifique éle-

vée apparaît aujourd’hui fondamental pour aider nos 

territoires à devenir plus résilients.

Cela passe aussi par la mutation des actions de R&D en 

passant de la recherche fondamentale, toujours essen-

tielle, à une recherche opérationnelle et territoriale. 

C’est le pari que nous nous sommes fixé en dévelop-

pant Mayane, de l’innovation pédagogique au service 

des territoires.

À l’aube des répercussions probables du réchauffe-

ment climatique, chacune de nos actions compte et 

aura, je l’espère, une répercussion territoriale sur du 

long terme en permettant à nos populations, déci-

deurs, élus ou enfants de mieux s’adapter et se prépa-

rer à être toujours plus résilient.

E m m a  H A Z I Z A
Présidente



173 chemin de Fescau  
34980 Montferrier sur Lez 

+33 (0)9 53 61 19 20

contact@mayane.eu 
www.mayane.eu

Montpellier / Paris / Nîmes / Cannes / Marseille
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